
Muss ich die Lieferung voravisieren/anmelden? 
Eine Anmeldung ist erst ab ca. 1000 kg notwendig.
Dies entspricht etwa drei vollen Großkisten, die wir dann extra rausstellen. 

Gibt es Einschränkungen betreffend der Sorte oder Größe meiner Äpfel?
Nein, jede Sorte und jede Größe ist pressbar. 

Kann ich anderes Obst, zb Birnen zu den Äpfeln mischen?
Wir können auch anderes Obst für Sie pressen, jedoch muss dieses separat in eine 
andere Kiste geliefert werden. 

Wann darf ich meine Äpfel anliefern?
Die Presserei ist von 15. August bis 01. November im Betrieb.
Innerhalb dieser Zeit können Sie 0-24 Uhr immer anliefern. 

Wo soll ich meine Äpfel bei der Anlieferung hingeben?
Am Anlieferplatz stehen leere Großkisten bereit. 

Wie soll ich meine Apfellieferung markieren?
Jede Großkiste benötigt eine Bezettelung mit:
• Namen
• Telefonnummer
• Datum der Anlieferung
Bestenfalls nehmen Sie ein A4 Blatt, verwenden einen Kugelschreiber - oder drucken
es zuhause am PC aus - und stecken es in eine Klarsichthülle. Bitte bedenken Sie,
dass Wind und Regen Einfluss auf die Qualität der Bezettelung nehmen könnten.

Wie finde ich heraus, wie viele Kilo ich gepflückt habe und wie viele Liter Saft ich 
dafür bekomme?
Eine vollgefüllte Großkiste entspricht circa 330 kg Äpfeln, 60 % davon wird in Litern 
wiedergegeben. Rechenbeispiel: 330 kg x 60% = 198 Liter - Die von uns gemessene 
Literanzahl geben wir Ihnen bei Abholung bekannt. 

Kann ich eigene Flaschen mitbringen?
Wir nehmen ausschließlich die von uns verwendeten Normflachen retour, dafür steht 
eine Großkiste zur Flaschen-Rückgabe am Anlieferplatz bereit. 
Bitte achten Sie auf ordentliches Schlichten und vermeiden Sie jedenfalls Bruch! 
Notieren sie die Anzahl der Leerflaschen auf Ihrer Bezettelung.
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Was bedeutet pasteurisiert?
Nahrungsmittel durch Erhitzen keimfrei und haltbar machen.

Kann ich auch unpasteurisierten Saft bekommen?
Ja, Sie können Ihren Äpfeln in die Großkiste bei Anlieferung ein Fass oder einen 
Kanister - bitte mit Ihrem Namen beschriften - beilegen. Dieses Gebinde wird 
dann mit Apfelsaft, direkt aus der Presse, befüllt. Sollten Sie ausschließlich frisch 
gepressten, unpasteurisierten Saft wünschen, ersuchen wir um Information vorab.

Wie lange dauert das Pressen, kann ich gleich warten?
Die Dauer ist vom Gesamt-Auftrags-Volumen des Tages abhängig. Es kann zwischen 
1 und 7 Werktage dauern. Nein, gleich warten und mitnehmen ist daher leider nicht 
möglich. 

Wann darf ich meinen Saft abholen?
Sobald der Apfelsaft fertig in Flaschen abgefüllt ist werden Sie per SMS über den 
Abholtermin verständigt. Dieser ist unbedingt einzuhalten.  
Bitte bringen Sie für den sicheren Heim-Transport der Flaschen geeignete Behälter/
Kisten mit. 

Wann kann ich meine Flaschen zurückgeben?
Die Flaschenrückgabe ist jeden ersten Samstag im Monat zwischen 08:00 Uhr und 
10:00 Uhr möglich.

Darf ich beim Pressen und Abfüllen dabei sein?
Es ist betriebsfremden Personen aus gesundheitsbehördlichen Gründen nicht 
gestattet, sich im Pressraum, bzw. der Abfüllhalle aufzuhalten. 

Wie wird abgerechnet? Kann ich auch mit Bankomatkarte bezahlen?
Bitte um Barzahlung bei Abholung. Bankomatkarten- oder Kreditkartenzahlung ist 
bei uns leider nicht möglich.
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